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Proc dnesni digitalni
tymy potrebuji novou
tridu nastroju a reseni )L&
Dro spolupraci —

------------------- » Hlavni aspekty spoluprace,
které podporuji uspech podnikani
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Efektivni tymova Spoluprace Schopnost rychle
spoluprace s partnery, zakazniky najit experty
a experty a informace

- Cim je definovan Usp&ch podnikani? ¢

Hlavni podnikatelské imperativy dneska:
Nee) ‘ €. 1. 34 % ZlepSovani zkusenosti zadkaznikd
. 2. 32 % VySSi provozni efektivita

S . 3. 27 % RUst trzeb

Co znemoznuje skvelou tymovou praci?

Podnikatelské imperativy nejvice stradaji, kdyz nastroje pro spolupraci:

Pouziva prilis mélo Nejsou integrované | Nejsou v souladu
zaméstnancU . s dalSimi podnikovymi © s pracovnim stylem
. procesy nebo jsou prilis a preferencemi
izolované | uzivatelU
38 %

Jak podporit skvelou praci tymu
pomoci nastroju pro spolupraci

» Konsolidujte nastroje tak, aby byly maximalné
uzite¢né a umoznovaly rychlejsi feSeni problému

' “ ,Pracovnici s vysokou
pridanou hodnotou velmi rychle

’I 3 prechazeji na nastroje pro
ZE spolupraci, ktere jsou pro dany
vedoucich pracovnikd jiz ukol nejefektivnejsi. ,,

konsoliduje reseni
pouzivana ke zlepSeni

- Robert Cross, profesor managementu,
University of Virginia

spoluprace
Zajistéte, aby méli uzivatelé o
k dispozici efektivni reSeni
e Sdileni
Videokonference | NejefektlvneJS| | dokument
reseni pro S =
spolupraci? |
L PEEEEE =>
22 % g 20 %
Webové  Cloud a synchronizace/sdileni \PFenos hlasu
konference souborl / telefonie
17 % 22 % 17 %

*NejvysSi Ctyri z péti jsou na pétibodové stupnici hodnoceny jako extrémné efektivni

E-mail neni do budoucna zakladem pro spolupraci

E-mail/kalendar je s 93 % na prvnim
misté ZebriCku pouzivanych reseni ><

ALE E-MAIL SE PROPADA
na 8. pozici z 10 v zebriCku extrémné
efektivnich reseni

--------- *  Integrujte kliCové podnikové procesy
a aplikace s resenimi pro spolupraci

Které z nasledujicich podnikovych procest nebo softwarovych systému
by se daly vylepsit integraci s technologii pro spolupraci?
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~ CR™M Zakaznicka Prode;
(Fizeni vztah( se zakazniky) podpora 3 marketing
69 % 57 % 51%

Optimalizujte mobilni A ZAROVEN ¢---------------
osobni zkuSenosti pfi spolupraci

K zajisténi uspésného plnéni iniciativ pro spolupraci

Temer kazdy druhy  Vice nez 33 %

o
ol
vedouci pracovnik investuje se domniva, Zze zména usporadani
do mobilnejsich reseni prostoru ve fyzické kancelafi povede

k lepSi spolupraci

Neni pochyb, ze umozneni uspesne tymove
spoluprace muze mit méritelné dopady na
vysledky vaseho podniku.
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Chcete-li ziskat vice informaci, prectete si zpravu,
kterou pro spolecnost Cisco zpracovala organizace
Harvard Business Review Analytic Services

Prejit na zpravu
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